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INTRODUCCION

Esta investigacion establece las actividades, recursos y efectos

derivados de planear y estructurar un nuevo producto

turistico: Recorridos de Turismo Industrial en la ciudad de

Bogota v su regidon aledana.

Busca integrar la actividad industrial con el turismo y

posicionarlo como un recorrido factible de realizar, definir sus
caracteristicas y beneficios tomando como referencia las

normas NTS-GT 012 Prestacion del servicio de guianza

turistica e ISO 13810 Servicios Turismo Industrial y otras,

para desarrollarlo.

METODOLOGIA

Se realizo utilizando los métodos de investigacion
bibliografica con la revision de la literatura referente
al tema, internet, entrevistas e investigacion de
campo para recopilar los datos pertinentes desde
fuentes fidedignas de informacion.
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RESULTADOS

En Bogota-Region hay multiples sitios de
produccion activos (industriales, comerciales,
agricolas, artesanos o de servicios) que estan a |
favor de unirse con el sector turismo, para 30¢0TA
generar reconocimiento y crecimiento para )

USTRIAL
ellos y su sector. TOURISM

Se evidencio el desconocimiento de la existencia de este tipo
de turismo para muchos turistas, pero a la vez, se identifico
un gran interés por realizarlo si se llegara a establecer.

Se definieron los protocolos y procedimientos para el servicio
de guianza antes, durante y después del recorrido. Asi
mismo, el plan de accioén que incluye el
diseno del recorrido seleccionado, el
. plan de contingencia que identifica los
lllll .. posibles riesgos y eventualidades junto

~ alas acciones preventivas y correctivas
por desarrollar.

CONCLUSIONES

Seguir los lineamientos ISO 13810: Turismo Industrial y conocer las
empresas, desde su cuadro de mando integral sostenible facilita que
ensenen y repliguen sus modelos productivos, redundando en
beneficios economicos, sociales y medioambientales tanto para ellas,
como para los visitantes y la poblacion que las rodea.

Con el Turismo industrial se promueven iniciativas encaminadas a
incluir nuevos actores: Identificando y promoviendo experiencias que,
a través de innovacion, tecnologia, accesibilidad y sostenibilidad,
incidan y contribuyan a solucionar problematicas locales y regionales.

Para Bogota-Region, el Instituto Distrital de Turismo puede jugar un
papel importante logrando la union entre los actores, con su poder de
intermediacion publico-privada.

Implementar Turismo Industrial bajo parametros adecuados es una
adecuada alternativa de desarrollo local que potenciara la autoestima
social: el publico participando activamente fomentara una cultura
local orientada a la competitividad y la sostenibilidad.




